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نحوه نمایش کد خطا

دکخرابیصورتدرکهداردوجودبیرونیبردرویبرLEDسه.1
دهدمینشانراخطا

دکمهمداومطوربهثانیه3عرضدر،شدروشندستگاهکههنگامی.2
دارایداخلینمایشصفحه،دهیدفشاررادورراهازکنترلرویخواب

.بودخواهدخارجی/داخلیخطایکد
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نحوه نمایش کد خطا

یروبرخطاکدبیرونییاداخلییونیتدرایرادصورتدر.1
.میشوددادهنشانپنلدیجیتالنمایشگر

.میدهدنشانرا00نمایشگرایرادعدمصورتدر

صورتبهLED3.باشدنداشتهایرادیبیرونییوونیتکهصورتیدر.2
،روشن.باشدداشتهحالتسهمیتواندLEDهر.میشودروشنمداوم

.خاموشو(خاموشثانیه0.5روشن،ثانیه0.5)زنچشمک
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جدول کد های خطا

IDU display
ODU LED lamp

Description

LED1 LED2 LED3

1 ★ × ★ بیرونی ایراد سنسور کندانسور

2 ★ × × کمپرسور ایراد سنسور دیسشارژ

13 × ○ ★ بالای سنسور دیسشارژ کمپرسوردمای

14 ★ ★ × ایراد سنسور هوای بیرونی 

15 × ★ ○ ایراد سنسور حد دمای پوسته کمپرسور 

19 ○ × ○ برد اصلی بیرونی و اتصال نادرست کابل های کمپرسورخطای درایو

20 ○ ○ ★ خطای موتور فن بیرونی 

21 × ★ × و گرمایش بیش از حد کندانسور عملکرد محافظتی سرمایش

33 NA NA NA سنسور هوا ی داخلی ایراد

34 NA NA NA ایراد سنسور لوله ی اواپراتور 

EA NA NA NA ایراد ارتباطی برد دیسپلی 

36 × × ○ ایراد ارتباطی بین یونیت داخلی و خارجی 

39 NA NA NA عملکرد غیر نرمال موتور فن یونیت داخلی/ خطای 

6 ★ ★ ○ محافظتی ولتاز بیش از حد تغذیه عملکرد

روشن :★
Ο : چشمک

خاموش :×

Order: LED1 LED2 LED3

شدهدادهنشانجدولدرکههمانطورخطاکد
وجودخاصمدلیکدرفقطآنهاازبرخی)است
.شودمیدادهنمایش(دارد
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جدول کد های خطا

8 ★ ○ × آمپر بیش از حد/ اورلود خطای (6s)

9 ★ ○ ★ (میلی ثانیه)خطای آمپر بیش از حد

10 × ★ ★ خطای ارتباطی کنترلر و ماژول درایو برد یونیت خارجی

11 ★ ★ ★ یونیت خارجیE2PROMخطای

17 ○ × × (خرابی برد/خرابی راکتور) برد یونیت خارجی PFCخطای 

16 × ○ ○ (اخلییونیت د)عملکرد محافظتی دمای بسیار بالا یا بسیار پایین لوله اواپراتور 

18 ○ ○ × خطای عدم استارت کمپرسور

38 NA NA NA یونیت داخلیE2PROMخطای

41 NA NA NA خطای عدم دریافت سیگنال ارتباطی توسط برد داخلی

روشن :★
Ο : چشمک

خاموش :×

Order: LED1 LED2 LED3
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شناسایی خطای سنسور های دما

:داخلییونیتسنسورهای

کمپرسوردسیچارجدمایسنسور•
بیرونییونیتهوایسنسور•
کندانسوردمایسنسور•

:بیرونییونیتسنسورهای

اتاقهوایدمایسنسور•
اواپراتوردمایسنسور•

اورلود:قرمزسوکت

سنسور دمای : سوکت سفید 
دیسچارج کمپرسور 

سنسور دمای : سوکت زرد 
هوای یونیت بیرونی 

سنسور : سوکت مشکی 
دمای کندانسور 

:سوکت سفید 
سنسوردمای 

اواپراتور 

ور سنس: سوکت قرمز
دمای محیط داخلی

استمدارخرابییاسنسورعادیغیردمایبهمربوطمعمولاًهاییخرابیچنین.

استسنسور(قطعی)خرابییاسوکتشدنشلاتصالرایجمشکل.

درایقطعهاگر،سنسورخرابیبررسیازپسMPUباشددیدهآسیبیارفتهبیناز،
.شودمیخطابروزنهایتدرودماصحیحگیریاندازهعدمباعث

(معمولی)سنسور های دمایی دستگاه دور ثابت 
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خطای سنسور لوله کندانسور

.باشدبازمداریاکوتاهاتصالسنسور:خطابروزشرایط
وضعیتخارجیبردرویدرLED،شودمیمتوقفکمپرسور:حفاظتوضعیت

"★ .دهدمینشانرا"★×
"1"کدباشدهگزارشداخلیخطای

دیدناپخطاکدشود،میدادهتشخیصطبیعیسنسورمقاومت:خطااتمامشرایط
.شودمی

خطای سنسور لوله دیسشارژ کمپرسور

.باشدبازمداریاکوتاهاتصالسنسور:خطابروزشرایط
★"وضعیتبازفضایدرLED،شودمیمتوقفکمپرسور:حفاظتوضعیت × ×"،

دهدمینشانرا"2"داخلیخطایکد
دیدناپخطاکدشود،میدادهتشخیصطبیعیسنسورمقاومت:خطااتمامشرایط

،.شودمی
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شیر چهار طرفه

خطای سنسور هوای یونیت خارجی

.اشدببازمداریاکوتاهاتصالداخلییونیتلولهدمایسنسور:خطابروزشرایط

"×★★"وضعیتبازفضایدرLEDشود،میمتوقفکمپرسور:حفاظتوضعیت
،دهدمینشانرا

".14"کدباشدهگزارشداخلیخطای
دیدناپخطاکدشود،میدادهتشخیصطبیعیسنسورمقاومت:خطااتمامشرایط

.شودمی

خطای سنسور هوای یونیت خارجی

.بازمداریاکوتاهاتصالداخلیمحیطدمایسنسور:خطابروزشرایط
ثانیه30مدتدررابازمداریاکوتاهاتصالیکداخلیحسگر:خطابروزدلایل

.دهدمیتشخیصرا"33"داخلینمایشصفحهخطایکدودهدمیتشخیص
.شودمیناپدیدخطاکدشود،میدادهتشخیصطبیعیسنسورمقاومت:خطاپایان
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شیر چهار طرفه

خطای سنسور لوله اواپراتور

.باشدبازمداریاکوتاهاتصالداخلییونیتلولهدمایسنسور:بروزشرایط
اربازمداریاسنسورکوتاهاتصالثانیه30مدتبهداخلیاصلیبرد:خطابروزدلایل

.شودمیدادهنمایش"34"خطاکدکند،شناسایی
ازطاخکددهد،میتشخیصرامعمولیمقاومتسنسورکههنگامی:شکستپایان
رودمیبین
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مراحل تعمیر –سنسور ها شناسایی خرابی 

نیدکوصلدوبارهفقطبله،اگر-است؟شلدماسنسورسیم:1
الاتصباز،مدار-است؟طبیعیمقاومتآیاکهکنیدتست:2

سیبآسنسورکهدهدمینشاننیستطبیعیمقاومتیاکوتاه
.کنیدتعویضراسنسورفقطاست،دیده

قاومتم-کند؟میتغییرمقاومتکنید،گرمیاخنکراسنسور:3
تعویضراورسنسلطفانیست،طبیعیتغییراتیاکندنمیتغییر
.کنید

ررسیبلطفا  کند،میکارواستمتصلخوبیبهسنسوراگر:4
تاسدیدهآسیب(الکتریکیبرد)MPUرویقطعهآیاکهکنید

.کنیدتعویضراکنترلرفقطبله،اگرخیر؟یا

ارور سنسور 

.برد اصلی را تعویض کنید

سنسور تعویض 
.گردد 

تست سنسور دما ، ایا 
مقاومت سنسور نرمال است؟

سنسور دما با 
تغیر دما تغییر 

میکند ؟

سنسور تعویض 
.گردد

N

N

Y

Y

راکابل سنسور 
محکم کنید 

Y

Y

بررسی کنید که آیا کابل 
سنسور شل است؟
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خطای دمای بالای سنسور دیسشارژ کمپرسور

110ازبیشتر)بالادمایدلیلبهکمپرسورپوستهحفاظت:خطابروزشرایط
.شودمیحفاظتواردخاموش،مداریا(℃

شود،میمتوقفکمپرسور:حفاظتوضعیتLEDبیرونییونیتدر"× Ο★”
راهازکنترلکدباشدهگزارشداخلیخطایدهد،مینشانراوضعیت

".13"دور
یابد،میکاهشسانتیگراددرجه90زیربهدماکههنگامی:خطااتمامشرایط

رسدمیپایانبهحفاظت

خطای سنسور حد کمپرسور

ازبیشتر)بالادمایدلیلبهکمپرسورپوستهازمحافظت:خطابروزشرایط
.شودمیحفاظتوارد،خاموشمداریا(℃110

شودمیمتوقفکمپرسور:حفاظتوضعیت،LEDوضعیتبازفضایدر"×
★ Ο"راهازکنترلکدباشدهگزارشداخلیخطای،دهدمینشانرا

".15"دور

90ازکمتردمایازپسکمپرسورپوستهمحافظ:خطااتمامشرایط ℃
.شودمیوصلدوباره

حدسنسور
یا.تاسگازنشتیاسنسورمداربودنبازدلیلبهعمدتا هاییخرابیچنین

مناسباتصالعدمدلیلبه
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عملکرد محافظتی ولتاز بیش از حد تغذیه 

ولت:حفاظتشرایط> 260 ACیا< .شودمیحفاظتوارد،باشدولت153

شودمیمتوقفکمپرسور:حفاظتوضعیت،LEDوضعیتخارجییونیتدر"★★ Ο"6"داخلیخطایکد،دهدمینشانرا"

.رودمیبالاترولت165ازیارسدمیولت255زیربهACولتاژکههنگامی:کنیدمحافظتپایانشرایطاز

:یابیعیبهایدستورالعمل
رفعدمعصورتدر،ولتاژمشکلاتحذفازپس،نیستاستانداردمحدودهدرکاربرخانهولتاژمحدودهکهاستدلیلاینبهکلیطوربههاخرابی
.کنیدجایگزینراخارجییونیتاصلیبردمستقیما توانیدمیمشکل

؟استولتاژعملکردمحدودهدرمقدارآیاکهکنیدبررسی،کنیدگیریاندازهبردترمینالرویراACورودیولتاژ،کنیدروشنرامطبوعتهویه
عادیکاربرولتاژاگر.دهیدتوضیحکاربربهلطفا  ،باشدمطبوعتهویهمحدودهازبیشترکاربرخانهولتاژدلیلبهاگر،نیستمحدودهایندرولتاژاگر

.کنیدتعویضراخارجییونیتاصلیPCB،است



13

(ثانیه6)آمپر بیش از حد عملکرد محافظتی 

hi-wallمقدارازبیشترباراضافهجریان:حفاظتشرایط 12A6برایsباشد.
★"وضعیتبازفضایدرLED،شودمیمتوقفکمپرسور:حفاظتوضعیت Ο ×"

".8"دورراهازکنترلکدباشدهگزارشداخلیخطای،دهدمینشانرا

مجدددستگاهویابدمیپایانمحافظت،دقیقه3ازپس:حفاظتاتمامشرایط
.شودمیروشن

عملکرد محافظتی آمپر بیش از حد

دقیقه3ادامه کاردستگاه بعد از 

تعویض برد خارجی

ارائه توضیحات به مشتری و 
بررسی دلایل آمپر کشیدن 

لحظه ای دستگاه

Y

N

؟ایلحظهکشیدنآمپردلایل
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(میلی ثانیه)آمپر بیش از حد عملکرد محافظتی 

40A-ایستاده،25Aاسپلیت)استاستانداردمقدارازبیشترکوتاهاتصالجریان:حفاظتشرایط

LEDوضعیتاست،شدهمتوقفکمپرسور:حفاظتوضعیت Outdoorدرشدهگزارشخطاکد،"براقوروشن"دهدمینشان
.است"9"داخلییونیت
،شودبالاآپرشدنخاموشمقدارازکمترفعلیمقدارکهزمانیتادقیقه3مدتبهشدنخاموش:محافظتاتمامشرایط

:یابیعیبمراحل
؟خیریااستاستانداردتغذیهمنبعولتاژآیاکهکنیدبررسی:لاومرحله
؟نهیاکندکارتواندمیکمپرسور،مجدداندازیراه:دوممرحله

دهیدتوضیحکاربربهباید،استبودهزیادخیلیتصادفیجریانکهاستمعنیاینبه،باشداجرابهقادراگر1.

.کنیدتعویضراخارجییونیتبرد.داردوجودهمچنانخطا،شدنخاموشازپسACمجدداندازیراههنگاماگر2.
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خطای ارتباطی بین برد داخلی و خارجی
،کندنمیدریافتداخلیبردازراهادادهمداومدقیقه8:خطابروزشرایط
LED،استشدهمتوقفکمپرسور:حفاظتیعملکرد Outdoorوضعیت

دیسپلیرویبر36یخطا،دهدمینشانرا"فلاش/خاموش/خاموش"
.شودمیدادهنمایش
،کنددریافتدوبارهشدنخاموشدقیقه3ازپسراهاداده:حفاظتپایان

؟استدرستخارجیوداخلیکشیسیمآنلاینخطکهشویدمطمئنابتدا:اولمرحله

کشیسیمخطاهای

دقیقبررسیواتصالاتازاطمینان:دوممرحله

NصفرخطSIوDCمترمولتیباترمینالبردارتباطیخطوطگیریاندازه:سوممرحله

نیستمتغیرولت24-0دراگر؟کندمیتغییرولت24-0بینولتاژآیااینکهدیدنبرای

.نماییداقدامخارجیبردتعمیریاتعویضبهنسبت
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(عدم تشخیص کمپرسور)خطای عملکرد درایو 

.کنیدواردراحفاظت،افتدمیکارازکمپرسوردرایو:خطابروزشرایط

وضعیتداخلییونیتبردLED،شودمیمتوقفکمپرسور:حفاظتیعملکرد
"Ο × Ο"یونیتنمایشگررویبرشدهگزارشخطای،دهدمینشانرا

".19"داخلی

،شودمیاندازیراهموفقیتباکمپرسور:خطاپایانشرایط

:یابیعیبهایدستورالعمل
.کمپرسورکابلکشیسیمبررسی.1

.استکماربسیکمپرسورآسیباحتمالاما،کردگیریاندازهمترمولتیباراکمپرسورترمینالبینمقاومتباید،استدیدهآسیبDCکمپرسور.2

استشدهکمپرسورتوقفباعثIPMحفاظتیاخارجییونیتبردرویبرPFCکنترلبردخودعمدتا .3
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برد یونیت خارجیE2PROMخطای 

E2PROMطبیعیغیرخواندن:حفاظتشرایط

★"وضعیتبازفضایLED،شودنمیروشنکمپرسور:حفاظتوضعیت ★ نشانرا"★
.استشدهگزارش"11"داخلینمایشگررویبرساختمانداخلخطای،دهدمی

استاشتباهE2PROMحذف:حفاظتتسکینشرایط

:یابیعیبهایدستورالعمل
فقط،خطابروزصورتدراست،E2PROMخرابیدلیلبههاخرابیبیشتر

.کنیدتعویضراخارجییونیتاصلیبرد
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برد یونیت داخلیE2PROMخطای 

E2PROMطبیعیغیرخواندن:حفاظتشرایط

مینشانرا38داخلیLED،شودنمیروشنکمپرسور:حفاظتوضعیت
دهد

داخلیبردتعویضیاE2PROMتعویض:حفاظترفعشرایط

:یابیعیبهایدستورالعمل
فقط،خطابروزصورتدراست،E2PROMخرابیدلیلبههاخرابیبیشتر

.کنیدتعویضراداخلییونیتاصلیبرد
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<داخلیکویلگرمایشدریا℃0>داخلیکنندهخنککویل:حفاظتشرایط است℃65
×"بازفضایدرLEDوضعیت،استشدهمتوقفکمپرسور:حفاظتیعملکرد Ο Ο"است.

.شودمیدادهنمایش"16"داخلییونیتنمایشگر

<داخلیکویلدمایکههنگامی:محافظتپایانشرایط >یا℃9 ،است℃49

مبدل حرارتی یونیت داخلیگرمایشیباراضافهیازدگییخبرابردرمحافظت

:عیبتشخیص
؟؟؟(3استخرابسنسور(2گازکمبود(1
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یونیت خارجیمبدل حرارتیباراضافهازمحافظت

<خارجییونیتحرارتیمبدلدمای:حفاظتشرایط باشد،℃65
LED،شدمتوقفکمپرسور:حفاظتوضعیت Outdoorرا"خاموشروشنخاموش"وضعیت

."21"داخلینمایشصفحه،دهدمینشان

.است℃49ازکمترخارجییونیتحرارتیمبدلدمایکههنگامی:محافظتاتمامشرایط

.کنیداندازیراهمجددا دقیقه3مدتبهشدنخاموشازپسرادستگاه

شودنمیاندازیراهکمپرسور
؟استشدهبررسیسنسور.1
؟کنیدتسترادماسنسورمقاومتمقدار،برداریدرادماسنسور.2

.نیدکتعویضرادماسنسور،استدیدهآسیبسنسورکهمعنیاینبهاستطبیعیغیرمقاومتوکوتاهاتصال،بازمدار

تعویضراورسنس،نیستطبیعیغیردهندهتغییرتغییرهیچ؟خیریاکندمیتغییرمقاومت،سنسورکردنخنک/گرمایش.3
.کنید

کنیدتعمیریاتعویضراخارجیکنترلبردنداردمشکلی234اگر.4
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خطای محافظت از قفل شدن موتور فن خارجی

ازبیشترکویلدمای،استزداییرطوبتیاکنندهخنکحالتدرACفندیگرمورد.استDCفنخرابی:حفاظتشرایط
.استدرجه50محیطدمای

Ο"بازفضایدرLEDوضعیت،استشدهمتوقفکمپرسور:حفاظتیعملکرد Ο★"20"داخلینمایشصفحه،است".

:حفاظتیشرایطاتمام

.کنیدتعویضراDCفن.الف

استدرجه50دمایازکمترکویلدمای،زداییرطوبتیاکنندهخنکحالتدرACفن.ب

؟خیریاکندمیکارفنموتور،کنیدروشنرابرق:اولمرحله
.کنیدتعویضراموتورلطفا،استموتورخرابیدهندهنشان،کندنمیکارخارجییونیتدرفن

جایدرموتورعهمجمویا،استشدهپیچیدهبازفضایدرفناطرافدریاکردهگیرچیزیآیاکهشویدمطمئنباید،نداردنرمیعملکرداما،کندکارتواندمیخارجییونیتدرفن
.کنیدحلیکییکیراآنهاوکنیدپیدارامشکل،نداردقرارخود

.کنیدتأییدومونتاژدوبارهلطفا ،بلهاگر؟استشل،کندانسورلولهسنسوروبازفضایدرمحیطدمایبررسی:دوممرحله

غیرتمقاوموکوتاهاتصال،بازمدار؟خیریااستطبیعیدماسنسورمقاومتمقدارآزمایشبرای،برداریدراکندانسورلولهسنسوروبیرونمحیطدمایسنسور:سوممرحله
.کنیدجایگزینرادماسنسور،استدیدهآسیبسنسورکهمعنیاینبهاستطبیعی

.کنیدزینجایگرادماسنسور،استطبیعیغیرتغییریاکندتغییرتواندنمیدما؟خیریاکندمیتغییرمقاومتمقدارتست،سنسورکردنخنک/کردنگرم:چهارممرحله
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خطای محافظت از قفل شدن موتور فن داخلی

راداخلیفنبازخوردپالسسیگنالتواندنمیداخلیکنترلبرد:خطاشرایط
.دهدتشخیص

بهرایداخلفنبازخوردپالسسیگنالتواندنمیداخلیکنترلبرد:خطاعملکرد
طاخکدکهدهدمینشانداخلینمایشصفحه،دهدتشخیصثانیه30مدت

است"39"
رادبازخورپالسبتوانداگر،کنیدروشندوبارهشدنخاموشازپس:شکسترفع

.استعادیعملکرد،دهدتشخیص

اقدامیداخلبردتعویضبهنسبتولتاژ،وجودعدمصورتدرشودبررسیفنموتورهایسوکترویولتاژخروجی،کنیدروشنرادستگاه:1مرحله
.نمایید
تعویضرافنالطف،استفنخرابیدهندهنشان،نیستطبیعیاگر؟استطبیعیفنپیچسیممقاومتتست،برداریدراداخلیفنهایپایانه:2مرحله
.کنید

تعویضارفن،استخرابحالاثرسنسورصورتاینغیردر؟داردوجودسیگنالآیاکهکنیدبررسیمترمولتییکبارافنبازخوردبخش:3مرحله
.کنید

.نماییدبررسیمکانیکیلحاظازرافن:4مرحله
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خطای عدم تشخیص سیگنال ارتباطی توسط برد داخلی

.دهدتشخیصرامدارارتباطیسیگنالتواندنمیداخلیکنترلبرد:خطاشرایط
خطاکدداخلینمایشصفحهدهد،تشخیصثانیه60برایرامدارصفرازعبورسیگنالتواندنمیداخلیکنترلبرد:خطاعملکرد(2)
.دهدمینشانرا"41"
.گیردانجامداخلیبردتعمیریاتعویضخطا،رفععدمصورتدرشودروشنمجددوخاموشدقیقه5مدتبهدستگاهباریک:خطرفع(3)

:یابیعیبشرح
.کنیدتعویضمستقیما راداخلیکنترلبرد
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خطای عدم تشخیص سیگنال ارتباطی توسط برد داخلی

.کنددریافتراارتباطیاطلاعاتکنترلجمعخطاییاداخلیکنترلبرداطلاعاتتواندنمینمایشگر:خطاشرایط

.شوندخوانده"EA"عنوانبهاستممکنبرخیدهد،مینشانرا"ER"اشتباهخطاینمایشصفحه:خطاعملکرد
.داردمشکلداخلیکنترلبردیادارد،مشکلینمایشگریا.نداردمطابقتداخلیکنترلبردبانمایشصفحه:خطارفع

قطعیوجودعدمونشدنسولفاتهاتصالات،بودنمحکماز،استمحکمنمایشگربردوکنترلبردبیناتصالخطکهکنیدبررسیابتدا:اولمرحله
.نماییدحاصلاطمینان
باشد؟درستداخلیپنلکنترلونمایشصفحهبیناتصالخطترتیبکنیدبررسی:دوممرحله
دارد؟مطابقتداخلیکنترلبردبانمایشصفحهکهکنیدبررسی:سوممرحله

است؟شدهبرطرفمشکلآیاببینیدکنید،تعویضرانمایشگربردنه،اگر

.کنیدتعویضراداخلیکنترلبرددارد،وجودهمچنانایراداگر




